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セ コ ム グ ル ー プ の 現 況セ コ ム グ ル ー プ の 現 況
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事 業 分 野 の 概 要 ①

セ キ ュ リテ ィサ ー ビ ス 事 業セ キ ュ リテ ィサ ー ビ ス 事 業

常駐警備
サービス

現金護送
サービス

企業向けセキュリティ
サービス

家庭向けセキュリティ
サービス

設備
メンテナンスサービス サービス メンテナンス

自動体外式救急通報ボタン

監視カメラシステム
位置情報提供
サービス

除細動器
（ＡＥＤ）

救急通報ボタン
マイドクター
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監視カメラシステム
出入管理システム

サービス
ココセコム



事 業 分 野 の 概 要 ②

防 災 事 業防 災 事 業

企業向け 集合住宅向け ガス消火設備一般家庭向け企業向け
火災報知・消火設備

集合住宅向け
防災設備

ガス消火設備
（コンピューター室等）

一般家庭向け
防災設備

泡消火設備 放水銃水噴霧設備 ドライミスト
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泡消火設備
（プラント 等） （文化財 等）

水噴霧設備
（トンネル 等）

ドライミスト
（屋外用冷却システム）



事 業 分 野 の 概 要 ③

メデ ィカ ル サ ー ビ ス 事 業メデ ィカ ル サ ー ビ ス 事 業

薬剤提供 電子カルテ訪問介護
サービス

訪問看護
サービス

遠隔画像診断
サービス

薬剤提供
サービス

電子カルテ

病院運営・支援
シニアレジデンス 医療機器販売

薬剤共同購入
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シニアレジデンス 医療機器販売
要介護 自立型



事 業 分 野 の 概 要 ④

保 険 事 業保 険 事 業

セ キ ュ リ テ ィシ ス テ ム 導 入 に
よ る リ ス ク 軽 減 効 果 で

保 険 料 割 引

自 由 診 療 ・公 的 保 険 診 療 を 問 わ ず
ガ ン の 入 院 治 療 費 を 補 償 す る

火 災 保 険 自 由 診 療 保 険 メデ ィコ ム

・セ コ ム の 緊 急 対 処 員 が 事 故
現 場 に 駆 け つ け る現 場 に 駆 け つ け る

・事 故 相 手 、警 察 な ど へ の
対 応 を サ ポ ー ト

・ホ ー ム セ キ ュ リ テ ィ導 入 で 割 引

© 2015 SECOM CO.,LTD.  All right reserved. 本 講 演 専 用 の 資 料 とな りま す の で 、第 三 者 へ の 開 示 ・転 用 は お 控 え くだ さい 。 -5-

セ コ ム 安 心 マ イ ホ ー ム 保 険 セ コ ム 安 心 マ イ カ ー 保 険



事 業 分 野 の 概 要 ⑤

地 理 情 報 サ ー ビ ス 事 業地 理 情 報 サ ー ビ ス 事 業

人工衛星
（契約衛星17基）

航空機測量
（航空機46機）

水域計測 車両・地上計測

災害リスク情報サービス 空間情報コンサルタント データ提供
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災害リスク情報サービス
帰宅支援マップサービス

空間情報コンサルタント
自治体・行政支援

データ提供
地図データ・衛星画像



事 業 分 野 の 概 要 ⑥

情 報 通 信情 報 通 信

災害発生時の
社員・家族の
安否を確認ウェブサイトの

セ コ ム 安 否 確 認デ ー タセ ン ター 事 業 電 子 認 証

安否を確認
5000社、440万人

が利用

ウェブサイトの
安全性を示す
証明書を発行

セ コ ム 安 否 確 認
サ ー ビ ス

デ ー タセ ン ター 事 業 電 子 認 証
サ ー ビ ス

文書の電子化を文書の電子化を
厳格なセキュリティで
提供（給与明細、
医療費明細など）
エコ&コスト削減

お客様の業務に
最適なネットワーク
環境と運用管理
サービスを提供

サイバー攻撃に
よる機密情報の
漏洩を防ぐ

セ コ ム ・
サ イ バ ー 攻 撃

ネ ットワ ー ク 構 築 ・
接 続 サ ー ビ ス

セ コ ム あ ん しん
エ コ 文 書

エコ&コスト削減
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サ イ バ ー 攻 撃
対 策 サ ー ビ ス

接 続 サ ー ビ ス エ コ 文 書
サ ー ビ ス



セ コ ム グ ル ー プ の 海 外 展 開
現 在 、21の 国 と地 域 で サ ー ビ ス を 提 供 1978年 台 湾 よ り事 業 開 始現 在 、21の 国 と地 域 で サ ー ビ ス を 提 供 1978年 台 湾 よ り事 業 開 始

■

■

■
■

■ ■

■

■

■

■
■

■■

■

■

■

■
■

■

■

■ セ キ ュ リテ ィ事 業 （12の 国 と地 域 ）

台 湾 、韓 国 、中 国 、タイ 、マ レ ー シ ア 、 台 湾 、中 国 、イ ン ド、 フ ィン ラ ン ド、ベ ル ギ ー 、ア メリカ 、 イ ン ド

■ 防 災 事 業 (6の 国 と地 域 ) ■ 地 理 情 報 ｻｰﾋﾞｽ事 業 （9カ 国 ） ■ ﾒﾃﾞｨｶﾙ事 業 （1カ 国 ）

台 湾 、韓 国 、中 国 、タイ 、マ レ ー シ ア 、
シ ン ガ ポ ー ル 、イ ン ドネ シ ア 、ベ トナ ム 、
ミャ ン マ ー 、
イ ギ リス 、
オ ー ス トラ リア 、

台 湾 、中 国 、イ ン ド、
ア ラ ブ 首 長 国 連 邦 、
イ ギ リス 、ス ウ ェー デ ン

フ ィン ラ ン ド、ベ ル ギ ー 、ア メリカ 、
イ ン ドネ シ ア 、
ブ ラ ジ ル 、中 国 、
タイ 、フ ィリピ ン 、
ラ オ ス

イ ン ド
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ニ ュ ー ジ ー ラ ン ド ラ オ ス



ALL SECOMで 社 会 シ ス テ ム 産 業 を 実 現

情 報 通 信防 災

セ キ ュ リテ ィ
情 報 通 信防 災

地 理 情 報保 険

メデ ィカ ル

サ ー ビ ス

不 動 産

保 険

メデ ィカ ル不 動 産

グ ル ー プ 会 社 数 ：199社グ ル ー プ 会 社 数 ：199社

グ ル ー プ 社 員 数 ：53,567名
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海 外 進 出 国 ：21の 国 と地 域 へ 海 外 進 出
（2014年 9月 末 時 点 ）



セ コ ム グ ル ー プ 事 業 方 針

超 高 齢 社 会 台 風 災 害 BCP/環 境

孤 独 死 地 震

津 波
人 口 減 少

超 高 齢 社 会 台 風 災 害 BCP/環 境

ALL SECOMALL SECOMALL SECOMALL SECOM

社 会 シ ス テ ム 産 業 の 構 築
医 師 ・ヘ ル パ ー 不 足

火 災 Business 
Continuity P lan

（事 業 継 続 計 画 ）

介 護 ･看 護
エ ネ ル ギ ー 不 足

住 環 境

ALL SECOMALL SECOMALL SECOMALL SECOM
「安 全 ・安 心 」そ して 「快 適 ・便 利 」へ

Goes to ･･･

省 エ ネ

セ キ ュ リテ ィ
迷 子

住 環 境

．ALL SECOM へ

Goes to ･･･

日 本 か ら 海 外 へ

セ キ ュ リテ ィ

侵 入
情 報 流 出

盗 難 ス トー カ ー

社 会 の 困 り事 ・日 常 の 不 安 を ALL SECOMで 解 決
安 全 ・安 心 で 快 適 ・便 利 な 社 会 を 実 現
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「困 っ た とき は セ コ ム 」



社 会 の 困 りご とを 解 決 す る
(1)セ キ ュ リテ ィ
(2)災 害 ・BCP・環 境(2)災 害 ・BCP・環 境
(3)超 高 齢 社 会
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セ キ ュ リテ ィサ ー ビ ス の 事 業 基 盤

画 像 セ ン ター

コ ン トロ ー ル
セ ン ター画 像 セ ン ター セ ン ター

全 国 47カ 所
ｺｺｾｺﾑ

ｾｺﾑ工 業
宮 城 白 石

開 発 セ ン ター
三 鷹ｺｺｾｺﾑ

ｵﾍﾟﾚｰｼｮﾝｾﾝﾀｰ 工 場
三 鷹

☆ 24時 間 365日 ☆

お 客 様 ｻｰﾋﾞｽｾﾝﾀｰ
IS研 究 所

三 鷹
物 流 セ ン ター

白 石 ・横 浜 ・福 岡
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三 鷹白 石 ・横 浜 ・福 岡
緊 急 発 進 拠 点 全 国 2,830カ 所



トー タル パ ッケ ー ジ サ ー ビ ス 研 究 ・開 発 か ら 工 事 ・運 用 ・保 守 ま で

コ ン トロ ー ル
セ ン ター

研 究 ・開 発
設 計 ・製 造 ネ ットワ ー ク

(デ ー タ 通 信 )

オ ン ラ イ ン セ キ ュ リテ ィ

ご 契 約 先
収 集ｺﾝﾄﾛｰﾗｰ

ﾏｸﾞﾈｯﾄｾﾝｻｰ ｼｬｯﾀｰｾﾝｻｰ

通 信 回 線 で 通 報
収 集

統 合

空 間 ｾﾝｻｰ

火 災 ｾﾝｻｰ

金 庫 ｾﾝｻｰ

対 処 指 示

デ ー タを 集 約 ・保 管

統 合

判 断

非 常 通 報

対 処 指 示

緊 急 対 処 員計 画 ・工 事 ・保 守

空 間 ｾﾝｻｰ

ｶﾞﾗｽｾﾝｻｰ 緊 急 対 処 （現 場 急 行 ）ｶﾒﾗ

サ ー ビ ス 提 供

人 （イ ン フ ラ ）シ ス テ ム 全 国 2830ヶ所 の 待 機 所
人 口 カ バ ー 率 99%

・「オンラインセキュリティ」はインフラ・システム・ネットワークで構成

人 （イ ン フ ラ ）
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・「オンラインセキュリティ」はインフラ・システム・ネットワークで構成
・トータルパッケージサービスで提供（研究・開発・営業・工事・保守）



敷地内への侵入に迅速に対応

自 律 型 小 型 飛 行 監 視 ロ ボ ット
敷地内への侵入に迅速に対応
犯人の特徴を確実に捉える

② 無 線 通 信 に よ り 位 置 情 報 受 信
③ 自 動 航 行 開 始
④ レ ー ザ ー セ ン シ ン グ 、画 像 認 識 に よ り

対 象 に 接 近
⑤ 画 像 撮 影 ・画 像 送 信

コ ン トロ ー ル セ ン タ ー

格 納 庫

⑤ 画 像 撮 影 ・画 像 送 信

コ ン トロ ー ル セ ン タ ー
警 備 シ ス テ ム

① レ ー ザ ー セ ン サ ー で
位 置 を 検 出

通 信

対 処 員
検 知

指 示

対 処 員

急 行

“世界初”の民間防犯用自律型小型飛行監視ロボット

※ 郊 外 型 店 舗 、ス ー パ ー 、工 場 、倉 庫 な ど の
駐 車 場 ・敷 地 内
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“世界初”の民間防犯用自律型小型飛行監視ロボット



セ キ ュ リテ ィ事 業 を 支 え る 情 報 通 信 シ ス テ ム
世 界 で 初 め て1975 世 界 で 初 め て
オ ン ラ イ ン セ キ ュ リテ ィに コ ン ピ ュ ー タを 導 入

1975

1985 情 報 通 信 関 連 の 事 業 会 社 を 相 次 い で 設 立 し、ノウ ハ ウ と経 験 を 蓄 積

日 本 コ ン ピ ュ ー タセ キ ュ リテ ィ（株 ）（NTTと合 弁 ）情 報 セ キ ュ リ テ ィ 日 本 コ ン ピ ュ ー タセ キ ュ リテ ィ（株 ）（NTTと合 弁 ）

セ コ ム ネ ット（株 ）

セ コ ム ソ フ トウ ェア （株 ）

情 報 セ キ ュ リ テ ィ

ネ ットワ ー ク

シ ス テ ム 開 発 セ コ ム ソ フ トウ ェア （株 ）シ ス テ ム 開 発

◆ お 客 様 の 生 命 ・財 産 を 、24時 間 365日 、守 り続 け る セ キ ュ リ テ ィ事 業

◆ こ の 妥 協 の 許 さ れ な い 環 境 で 培 っ た ・・・◆ こ の 妥 協 の 許 さ れ な い 環 境 で 培 っ た ・・・
高 度 な 技 術 力 、オ ペ レ ー シ ョン 、堅 牢 な セ キ ュ リ テ ィ、や り遂 げ る 力

こ れ が セ コ ム の 情 報 通 信 シ ス テ ム の 根 幹
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こ れ が セ コ ム の 情 報 通 信 シ ス テ ム の 根 幹



セコムの警備サービス同様に、事前の“計画・対策”、24時間365日体制の“監視”、

サ イ バ ー 攻 撃 対 策 サ ー ビ ス
セコムの警備サービス同様に、事前の“計画・対策”、24時間365日体制の“監視”、
緊急時の“対処・復旧”を一元的に提供

計画 対策 監視・運用 対処・復旧

異常

課題の洗い出し
対策指南

対策サービス／製品
の提供・導入

24時間365日の監視
運用サポート

緊急対処、復旧支援
事故原因の究明

対策の見直し

対策指南 の提供・導入 運用サポート 事故原因の究明

実践的な対策研修
「サイバー道場」

ネット不正送金対策
「プレミアムネット」

未知の攻撃の出口対策
「サイバー攻撃対策サービス」

不測事態に駆けつける
「サイバー消防団」
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「サイバー道場」 「プレミアムネット」 「サイバー攻撃対策サービス」 「サイバー消防団」

関係機関との連携も活かし、それぞれのサービスを進化させ、広く提供していく



安 全 な イ ン ター ネ ットバ ン キ ン グ の 実 現
～ 史 上 最 悪 の ペ ー ス 、イ ン タ ー ネ ットバ ン キ ン グ の 不 正 送 金 被 害 ～～ 史 上 最 悪 の ペ ー ス 、イ ン タ ー ネ ットバ ン キ ン グ の 不 正 送 金 被 害 ～

出典：警察庁
(平成26年9月4日発表)

昨年1年間の被害額を
半年間で超える
待ったなしの状況

セコムプレミアムネットサービス

端
末

接
続
先

専用USB 〇 〇 銀 行

24時間365日
有人サポート

通信の暗号化
末
認
証

専 用 USB

先
規
制

Webサ ー ビ ス
メニ ュ ー
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有人サポート

ご利用者 セキュアデータセンター 金融機関のサイト
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左 写 真 ：高 発 泡 消 火 設 備 「パ ー フ ェ ック ス 」 稼 働 事 例



災 害 対 策 ・BCPサ ー ビ ス を 支 え る 事 業 基 盤

人 工 衛 星 航 空 機 46機人 工 衛 星 ﾃﾞｰﾀ受 信 局人 工 衛 星
契 約 衛 星

17基
セ コ ム あ ん しん
情 報 セ ン ター

人 工 衛 星 ﾃﾞｰﾀ受 信 局
北 海 道 ・沖 縄

17基情 報 セ ン ター
☆ 24時 間 365日 ☆

セ コム 安 否 確 認 サ ー ビ スセ コム 安 否 確 認 サ ー ビ ス
5,000社 440万 人 ヘ リコ プ ター 2機

ドク ター ヘ リ

業 務 車 両

ドク ター ヘ リ
(医 )渓 仁 会
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業 務 車 両
5,000台 グ ル ー プ 社 員 約 5万 人



災 害 時 の 安 否 確 認
「セ コ ム 安 否 確 認 サ ー ビ ス 」「セ コ ム 安 否 確 認 サ ー ビ ス 」

• 国 内 最 大 規 模 、5,000社 440万 人 が 利 用

• 440万 人 分 の 個 人 情 報 を お あ ず か り• 440万 人 分 の 個 人 情 報 を お あ ず か り
（氏 名 、住 所 、電 話 番 号 、メー ル ア ドレ ス ）

• 大 規 模 災 害 発 生 時 に は 安 否 確 認 メー ル を• 大 規 模 災 害 発 生 時 に は 安 否 確 認 メー ル を
一 斉 配 信

「セ コ ム 非 常 呼 集 サ ー ビ ス 」
• 事 業 継 続 や 復 旧 に 必 要 な ス キ ル を 持 っ た• 事 業 継 続 や 復 旧 に 必 要 な ス キ ル を 持 っ た

社 員 を リス トア ップ

• 最 適 な 社 員 に 対 応 を 指 示• 最 適 な 社 員 に 対 応 を 指 示

• 現 場 へ の 到 着 時 刻 や 状 況 を リア ル
タイ ム に 把 握
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タイ ム に 把 握
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超 高 齢 社 会 サ ー ビ ス を 支 え る イ ン フ ラ

提 携 ク リ ニ ック
連 携 介 護 事 業 会 社 薬 局 ９カ 所

ﾒﾃﾞｨｺﾑ協 定 病 院
239医 療 機 関

四 谷 ・武 蔵 境

提 携 病 院

連 携 介 護 事 業 会 社 薬 局 ９カ 所

介 護 型 シ ニ ア

セ コ ム ナ ー ス セ ン タ ー
☆ 24時 間 365日 ☆ 訪 問 看 護 ｽﾃｰｼｮﾝ

自 立 型 シ ニ ア
レ ジ デ ン ス ４施 設

介 護 型 シ ニ ア
レ ジ デ ン ス ９施 設

六 甲 多 摩あ ざ み 野 成 城
ＣＴセ キ ュ リ テ ィサ ー ビ ス 33カ 所 在 宅 ﾘﾊﾋﾞﾘ・ｹｱｾﾝﾀｰ

3カ 所

六 甲 多 摩あ ざ み 野 成 城
ＣＴ

Ｍ Ｒ Ｉ
セ キ ュ リ テ ィサ ー ビ ス

ご 契 約 者 の 健 康 電 話 相 談

訪 問 診 療 す る
ﾎｽﾋﾟﾈｯﾄｾﾝﾀｰ

遠 隔 画 像 診 断 支 援
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訪 問 介 護 事 業 所
4カ 所

訪 問 診 療 す る
ﾎｰﾑｹｱｸﾘﾆｯｸ

23ｸﾘﾆｯｸ

通 所 介 護 事 業 所
（ﾃﾞｲｻｰﾋﾞｽ） 5カ 所

遠 隔 画 像 診 断 支 援
サ ー ビ ス 付 高 齢 者 住 宅

3施 設



リ ア ル タ イ ム 一 般 情 報

安 全 ・安 心 に 向 け た サ ー ビ ス 提 供 イ ン フ ラ
事 前 情 報

ＳＮ Ｓ
3D地 図 気 象 情 報

災 害 情 報プ ロ フ ァ イ ル 警 備 計 画

・・・
・・・

運 用データ解析

ＳＮ Ｓ災 害 情 報プ ロ フ ァ イ ル 警 備 計 画

安全・安心・快適・便利
デ ー タセ ン ター

運 用

顔認識

バイタル情報解析

災害情報SNS解析

サービス

超 高 齢 社 会

セ キ ュ リ テ ィ

デ ー タセ ン ター

災害情報SNS解析

行動認識

・
・
・

超 高 齢 社 会

災 害 ・BCP・環 境

蓄 積

・・・
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セ コ ム 飛 行 船小 型 飛 行 監 視 ロ ボ ットセ ン サ ー 車 載 カ メラ ・ス タ ッフ固 定 カ メラ

リ ア ル タ イ ム 画 像 情 報



社会の困りごとの解決に向け、社会の困りごとの解決に向け、
今後も全力で取り組んでまいります
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